FOrord

DETTA AR EN BOK av mycket stort intresse for manga minniskor
men speciellt for dem som pa olika sitt intresserar sig for likemedel
och dirmed for likemedelsindustrin, dess affirsetik, marknadsfo-
ring och férsiljningsmetoder. Forfattaren Peter Rost ir en svensk l4-
kare med amerikanskt medborgarskap och han har i ett par decen-
nier arbetat i olika chefspositioner inom flera likemedelsforetag, si-
vili Sverige och Europa som i USA. Hans insikter ér alltsd stora, och
de erfarenheter och slutsatser han redovisar i boken blir darfor sir-
skilt forskrickande. Det dr i sammanhanget viktigt att veta att for-
fattaren — som helt frankt betecknar sig som en »healthcare hitman«
- har kvar en grundliggande positiv hillning till likemedelsindust-
rin och dess produkter och alltsa inte drivs av farmakofobi eller an-
tikapitalism.

Likemedel har bidragit till okad 6verlevnad och bittre livskvali-
tet genom bot eller lindring av ménga svara sjukdomar och deras
komplikationer, och de har méjliggjort kirurgiska och andra ingrepp
hos patientgrupper som forr inte kunde fi nigon medicinsk hjilp.
Samtidigt finns emellertid manga exempel pé likemedel med tvek-
sam eller obefintlig praktisk nytta, och det finns dven likemedel som
medfort storre risker 4n nytta men som trots detta marknadsforts
under ling tid med svara skador och lidanden som foljd. Detta, lik-
som annan overanvindning av likemedel, dr negativa konsekvenser
av kravet att maximera vinsten, vilket genererar excessiv marknads-
foring och befrimjar ekonomiska oegentligheter.

Men industrin ir inte ensam skyldig; som likare och receptfor-
skrivare har man ett medansvar eftersom man genom receptblocket
styr forsdljningen av likemedel. Minga likare samverkar dessutom



med industrin pd olimpliga sitt. Delaktiga ir dven de journalister
som kritiklost haussar formenta mirakelmediciner, och flera pati-
entféreningar har ocksa en kritiklés hillning till industrin. Aven
landstingen far ta pa sig ett ansvar eftersom de inte bidrar till att de-
ras anstillda likare fir en tillfredsstillande producentoberoende ut-
bildning rorande likemedel och likemedels korrekta anvindning.
Sist men inte minst bor statsmakterna fa en sling av sleven i det att
man ser likemedelsforetag som inkomstbringande skatteobjekt vil-
ka bor behandlas med silkesvantar.

Det amerikanska originalets titel pa Peter Rosts bok dr »The
Whistleblower «, ett inte helt litt ord att 6versitta till svenska, vil-
ket sannolikt dr orsaken till att den foreliggande svenska titeln blivit
en helt annan. En »whistleblower « dr vanligtvis en anstilld som av-
slojar oegentligheter inom sitt foretag, myndighet eller organisa-
tion; det kan gilla skattefiffel, bestickning och mutor, bedriglig
bokféring men ocksa forskningsfusk och undanhéllande av for orga-
nisationen negativ information. De avsléjanden Peter Rost kommer
med - och som ir vil underbyggda — eliminerar effektivt alla illusio-
ner man eventuellt haft om hur det tinks och planeras i styrelserum-
men hos de stora internationella likemedelsindustrierna, »Big Phar-
ma«, som finns i toppen av de 500 rikaste foretagen i USA och virl-
den. Det ir just ledarna, de verkstillande direktorerna, som Peter
Rost skjuter in sig pd, och han skrider inte orden. Han jimstiller
dem med forna tiders révarbaroner som JP Morgan, Rockefeller och
Stanford, och han understryker att en person som begar ett brott kal-
las kriminell och att vi i analogi dirmed ocksé bor kalla féretag som
begatt brott kriminella. Han anfér flera exempel pd i domstolar kon-
staterad foretagsbrottslighet.

Peter Rost ir noga med att pipeka att det stora flertalet anstill-
da inom likemedelsindustrin ir hederliga och kompetenta personer
som arbetar med stort engagemang, ofta besjilade av att medverka
till medicinska landvinningar. S& mycket virre dr det dirfor att
manga av dem blivit synnerligen illa behandlade i samband med de
stora uppkopen av mindre likemedelsforetag som de allt firre men
ocksi allt storre bjdssarna, med Pfizer som primus inter pares, ge-
nomfort och genomfor. Forfattaren illustrerar detta mycket 6verty-
gande. Foretagsuppkopen har inte heller varit till gagn for sjukvér-
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den; antalet verkliga innovationer blir bara firre och firre samtidigt
som kostnaderna stiger. De som gynnats har ddremot varit nagra av
de verkstillande direktorerna som skaffat sig sagolikt stora rikedo-
mar i samband med féretagsképen. Aven om Peter Rosts perspektiv
i forsta hand ar amerikanskt torde de flesta svenska lisare kinna igen
situationen, med Skandia-skandalen som ett exempel pa den girig-
het och ekonomisk fartblindhet som kan uppstd dven i stora svens-
ka foretags ledningar.

Peter Rost dterger i slutet av boken ett par intressanta citat ur en
bok av Pfizers VD Hank McKinnell som heter » A Call to Action«
men som enligt undertecknad kunde kallas » En skon sjils bekdnnel-
ser«. McKinnell gor nimligen nigra priktiga sjalvmal nir han med-
ger att billigare konkurrentpreparat frin utlandet (Kanada) ir lika
sikra som amerikanska hogpris-original samt att det dr helt felaktige
att tro att industrin prissitter en produkt efter vad som krivs for att
terta utvecklingskostnaderna. Detta ir liktydigt med att svira i in-
dustrikyrkan, savil den europeiska som den amerikanska.

Finns det ndgot hopp om bot och bittring? Undertecknad ir be-
nigen att hilla med Peter Rost om att Big Pharma gir mot sin egen
undergidng om man inte ligger om kursen och rensar ut den nuva-
rande girighetskulturen. Forskarna inom likemedelsindustrin — och
det finns manga stjirnor bland dem — maste aterfa ett storre infly-
tande och ekonomerna/marknadsférarna ett motsvarande mindre.
Forskarna miste framfor allt fi komma in i styrelserummen. Staten
och myndigheterna méste satsa mer pa oberoende likemedelsforsk-
ning och -utbildning, och likare méste gora sin likemedelsforskriv-
ning evidensbaserad och inta en mera skeptisk héllning till mark-
nadsforingen. Smaningom kommer de nya genetiska landvinning-
arna att sld undan benen pa dagens megaindustrier, i och med att
forskningsfynden exploateras av och i nya, innovativa foretag inrik-
tade pa speciella nischomrdden. De méaste emellertid se till att inte
bli uppkopta av giganterna nir framgingarna infunnit sig.

Malmé den 6 december 2006

Arne Melander

Professor vid Lunds Universitet, leg likare, klinisk farmakolog
Chef for Stiftelsen NEPI (Natverk for likemedelsEPIdemiologi)
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Provkapitel: Hyenorna samlas

ALLA MINNS VAR DE VAR nir de horde talas om terroristattacken
i New York den 11 september. De flesta vet vad de sysslade med nir de
forst blev informerade om tsunamikatastrofen i Thailand. De som ér
tillrickligt gamla kommer fortfarande ihig nir Olof Palme blev
mordad. Detta var hindelser som priglade minnen for en generation
minniskor. Inte si manga kommer kanske ihdg nir likemedelsfore-
taget Pharmacia blev uppkopt av Pfizer - forutom de anstillda pa
Pharmacia. Men fér dem sa blev en dag i juli 2002, d de fick veta att
Pfizer skulle ta 6ver deras foretag, lika starke inpriglad i deras sin-
nen.

Jag befann mig langt borta frin Pharmacias huvudkontor i USA,
hemma i Sverige, nir jag fick reda pa att vi skulle bli uppképta av Pfi-
zer. Som vice president, eller marknadschef, hos Pharmacia an-
svarade jag inte bara fér marknadsforingen i USA av Genotropin, ett
minskligt tillvixthormon, utan ocksé f6r den globala marknadsfo-
ringen.

Forsiljningen av Genotropin skulle komma att 6verstiga 6 mil-
jarder kronor virlden 6ver och vilket gjorde mitt produktomride till
ett av de storsta inom Pharmacia. Forutom min marknadspersonal i
USA ansvarade jag ocksi for en forskningsgrupp i Sverige. Sverige
var det land som jag emigrerat frin 1987 for att skapa mig en ny
framtid i USA. Men mitt arbete under en vecka sommaren 2002
hade fort mig tillbaka till mitt hemland, Sverige, och en av de vack-
raste stiderna pd jorden — Stockholm.

Jag var pé gott humor. Jag hade bestimt mig for att jag hade till-
rickligt med information for att gora en slutlig rekommendation till
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ledningen att avsluta ett projekt som min forskningsgrupp hade ar-
betat med i tre ar.

Jag firade genom att ta en av Stockholms bl bussar, en del i ett
genomtinkt och utmirkt allmint transportsystem, till en gronskan-
de Waldemarsudde, tio minuters resa fran innerstaden. Jag satte mig
pd en gammal tribrygga och betraktade den armada av segelbétar
och motorbatar som var pa vig ut i Stockholms skirgard. Den star-
ka nordiska solen virmde i ansiktet och fjirden framfor mig liknade
en motorvig, full av fritidstrafik.

Jag tittade pa klockan. Fastin det var mitt pa dagen i Stockholm
var det knappt morgon i New Jersey. Jag slog numret till mitt kon-
tor pa mobiltelefonen for att lyssna pd mina rostmeddelanden.

Overraskningen

Det forsta meddelandet var fran vir VD, Fred Hassan. Ett sddant
rostmeddelande var i och f6r sig inte ovanligt. Fred var en ivrig kom-
munikator och skickade regelbundet rostmeddelanden och e-post
till sina anstillda for att informera oss om vir affirsverksamhet och
hur det gick for oss. Han ansigs av Pharmacias anstillda vara en av
de fa upplysta och goda ledarna i likemedelsindustrin. Han hade
ocksd ett utmirke rykte utanfér Pharmacia, det foretag som Fred
hade riddat nir han tog 6ver som VD 1997.

P4 den tiden var ldget sa daligt att en analytiker skrev, » Endast
ett mirakel kan ridda detta foretag.«* Ett par ar senare hade Fred
flyttat Pharmacias hogkvarter frin London till New Jersey och gen-
omfért en dramatisk 37 miljarder dollar sammanslagning med Mon-
santo.? Affiren gav honom Celebrex, ett likemedel mot smirta och
ledgangsinflammation for vilket Monsanto hade undertecknat ett av-
tal om gemensam marknadsféring med Pfizer. Det innebar att de
bada foretagen skulle hjilpas 4t att sélja detta nya likemedel.

Det hir avtalet kan ocksd ha beseglat Pharmacias 6de, eftersom
Pfizer var beniget att uppsluka foretag nir produkter de marknads-
forde tillsammans borjade silja allefor bra. Detta hade varit en vik-
tig faktor vid Pfizers 6vertagande av Warner-Lambert, vilket gav
Pfizer Lipitor, ett kolesterolsinkande medel som si sminingom sil-
de for 11 miljarder dollar om &ret.
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Nir jag lyssnade pd Freds rostmeddelande 6verraskades jag av
hans bistra budskap. Han kom direkt till saken. Pfizer skulle kopa
Pharmacia. Fred sade att Pfizer hade kommit med ett mycket bra er-
bjudande, som skulle resultera i nistan 40 procents premie 6ver Phar-
macias aktuella aktiekurs. Det var inte mojligt for Fred eller styrel-
sen att siga nej till en sddan vinst. Fred avslutade meddelandet med
att uppmuntra alla att fortsitta med sina arbetsuppgifter.

Det snurrade i mitt huvud nir jag stingde av telefonen.

Pfizer hade ett forfirligt rykte betriffande hur de behandlade min-
niskorna i foretag de kopte. Det kunde sammanfattas i tre enkla ord:
De sparkade dem.

Grinslosa framgingar

Nir Pfizer bestimde sig for att kopa Pharmacia var de det mest fram-
gangsrika foretaget i hela likemedelsbranschen. Pfizer hade vixt
frin en forsiljning pd 3 miljarder dollar 1990 till 26 miljarder dr 2001
- en mycket snabbare tillvixt in ndgot annat storre likemedels-
foretag.3 Deras amerikanska forsiljningsavdelning hade den bista
produktiviteten4 och férvirvet av Pharmacia skulle lyfta dem till f6r-
sta plats, med en forsiljning pa 50 miljarder dollar.

Sidana resultat skapar inte 6dmjukhet, och Pfizers anstillda an-
sdgs av industribedomare vara de mest arroganta i branschen. Och
de var avskydda inom manga andra foretag. En del konkurrerande
forsiljare kallade Pfizers siljare for »robotar« eller »Kool-Aid-
drickande dronare«5, en anspelning pa bdde Pfizers rigorosa siljar-
utbildning och det faktum att manga av Pfizers siljare var fore det-
ta militirbef4l.6

Stigande oro
Sammanslagningen av Pfizer och Warner-Lambert gav Pharmacias
anstillda en féraning om vad som skulle komma. Det ryktades inom
Pharmacia att de flesta av Warner-Lamberts anstillda i USA hade
slutat nér Pfizer tog 6ver. Men det var inte bara Pharmacias anstill-
da som oroade sig over Pfizers uppkop av foretaget. Investerarna var
ocksa skeptiska och Pfizers aktie rasade snabbt.
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Senare denna 6desdigra dag nir Pfizers bud hade offentliggjorts,
korde Fred Hassan pd i den 6ppna och rittframma stil som han bli-
vit kind for. Efter att ha besvarat frigor frin media pA morgonen,
utlyste han en telefon- och videokonferens med sina anstillda virl-
den runt pi eftermiddagen.”

Han var allvarlig nir han dok upp pé tv-skirmen och inledde med
att beritta for oss att frin och med den forsta veckan efter det att han
tagit 6ver Pharmacia hade han fatt trevare frin andra foretag om en
sammanslagning, men han hade alltid avvisat dem. Han forsokte
forklara for oss vad som hade hint under de senaste tre manaderna,
da samtalen mellan Pfizer och Pharmacia hade gitt in i ett allvarli-
gare skede. Han sade att han ndgra veckor tidigare hade fitt ett myck-
et seriost anbud som han hade presenterat till Pharmacias styrelse.
Direfter hade allt varit enkelt.

Det fanns inte nigon méjlighet att Pharmacia pi egen hand skul-
le kunna generera den avkastning som det hir avtalet skulle ge dgar-
na. Fred konstaterade ocksa att Pfizers aktie »inte borde ha fallit mer
in 10 procent som mest idag. Men den {61l mer dn 10 procent. Jag
har en kinsla av att en orsak till att aktien foll yteerligare r att det
finns en viss oro i finansvirlden. «

De anstillda som lyssnade till hans tal kunde bade se och hora att
detta var ett tillkinnagivande som var svart att gora for Fred. Han
skulle forlora sitt arbete som VD och det var en position som inte
kunde képas for pengar. Freds frimsta mal var dock att lugna Phar-
macias anstillda. Han berittade att han hade gitt igenom minga
sammanslagningar och sade, » Det kan jag siga, att i alla som jag va-
rit med om har det funnits mycket ridsla och oro. Den stora majori-
teten anstillda klarar sig dock bra i slutinden. De hittar sitt att ta
hand om sig sjilva och sina liv.« Sedan tillade han nigot intressant
som fick alla att spetsa 6ronen, »Jag har dessutom pratat med Hank
McKinnell, Pfizers VD, om hans planer. Han forsikrade mig att dven
om hans nirmaste ledningsteam formodligen kommer att domine-
ras av Pfizer, s kommer de att vara mycket resonabla vad giller 6v-
riga anstillda. Inte som det gick till med Warner Lambert. «

Formodligen kunde han kinna oron hos sina 8horare, fér nir han
blickade in i tv-kameran lade han till en personlig berittelse for att
forsoka overtyga alla om ate allt skulle gi bra. Han berittade att ni-
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gon frin Pfizer hade sagt, » Var snill och ge mig namn pa duktiga
medarbetare, for vi letar efter bra folk. Vi vill fi en forevindning att
gora oss av med vira egna medelméttor genom den hir transaktio-
nen.« Angdende Pfizer sade Fred, » Eftersom de respekterar vira an-
stillda och vet att det finns ménga begivade minniskor som arbetar
hir, finns det faktiskt en viss oppenhet vad giller hur vi kommer att
integreras. «

Blodbadet

Om Fred Hassan hade kunnat skida in i framtiden och lisa Pfizers
forsta kvartalsrapport 2004 — ett och ett halvt &r senare — hade han
kanske formulerat sig annorlunda, men det fanns ingen mojlighet
att han kunde ha kint till det blodbad som Pfizer stod i begrepp att
starta inom Pharmacia. Inom mindre in ett dr efter forvirvet gjorde
sig Pfizer av med 11 5§96 Pharmacia-anstillda. Endast 1 452 anstill-
da hos Pfizer fick gi under samma period.® Och det slutade inte med
dessa avskedanden. Under f6ljande ar fick ytterligare tusentals spar-
ken.

Men dven om Fred Hassan inte visste omfattningen pi de avske-
danden som Pfizer planerade, si hade han kanske dnd4 en liten aning
om vad som skulle hinda med alla dessa minniskor som han hade
lockat 6ver frin andra féretag. Under ett méte med personalen upp-
repade han dter sin oro 6ver hur Pfizer hade agerat tidigare. » Utma-
ningen for dem ir, och detta har jag sagt till Hank McKinnell; skot inte
denna sammanslagning pa samma sitt som den med Warner Lam-
bert, for det hir ir ett helt annat foretag. «

Jag och mina kollegor var 6verens om att Fred verkade uppriktigt
bekymrad over situationen, men vi drog ocksa slutsatsen att en del
av hans sorg formodligen var relaterad till det faktum att han sjilv
holl pa ate forlora sitt jobb och att han skulle bli understilld Pfizers
VD. Han avslutade konferensen med orden: »Jag ir ledsen, eftersom
vi haft det roligt tillsammans. Och pa nigot vis kinner jag att vi bli-
vit stoppade. For det var en fantastisk resa. Men det ir allt jag kan
siga om detta. Ni vet hur jag kinner. «

Det gjorde vi verkligen.

Slutligen vinkade Fred adjo och sade, »Jag dr optimistisk vad gil-
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ler er. Oavsett om ni stannar kvar hir eller hamnar nigon annanstans,
kommer det att ga bra for er, for ni dr bra minniskor. «

Efter tillkinnagivandet var det ndgra som torkade en tar ur 6gon-
vran och de flesta dtervinde till sina kontor och tog itu med att upp-
datera sina meritférteckningar och héra av sig till de headhunters
som de hade ignorerat innan den stora nyheten. Stimningen bland
de hogre cheferna var sirskile dilig. De, i synnerhet, saknade en
framtid hos Pfizer.

McKinnells val

Vid denna tidpunkt var det endast en man som visste vad som skul-
le hinda med Pharmacias anstillda. Han hette Hank McKinnell, VD
for Pfizer, och hans tidigare agerande var avskrickande. En artikel i
Business Week gav en ovintad inblick i Hanks sitt att tinka. Repor-
tern Amy Barrett skrev om en episod da Pfizers VD motte Anthony
Wild, tidigare chef for likemedelsforetaget Warner-Lambert.9 1
borjan av ar 2000 arbetade de med sammanslagningen av de tva f6-
retagen och 4t middag pa en restaurang i Paris da, enligt Wild,
McKinnell anmirkte att Pfizers chefer kanske var det bista valet for
nyckelpositionerna i det ssmmanslagna foretaget. Wild havdade att
de nirvarande cheferna frin Warner-Lambert blev forstummade
och tog yttrandet som ett tecken pa att de inte hade nigon framtid
hos Pfizer. »Jag sidg en del tappade hakor«, sade Wild. Enligt Busi-
ness Week slutade det med att flertalet av Warner-Lamberts chefer
sade upp sig eller avskedades efter att Pfizer tagit 6ver deras foretag.

Men trots sin fortjusning i att sparka folk s& skrev Dr. McKinnell i
ett brev till alla Pharmacia-anstillda, daterat den 12 augusti 2002,
att Pfizer skulle gora vad de kunde for att skapa nya arbetstillfillen.
De hade dirfor begrinsat den externa rekryteringen till de tjanster
som de behovde tillsidtta omedelbart. Han konstaterade ocksa att nir
forvirvet var fullbordat skulle Pfizer bli en snabbt vixande organi-
sation med méinga karridarmojligheter.1©

Nir jag liste brevet misstinkte jag att det malade en vackrare bild
av framtiden 4n den som skulle méta oss. Vi visste alla vad han hade
gjort nir han tog 6ver Warner-Lambert. De flesta sammanslagning-
ar resulterar helt klart i forlorade jobb, det 4r inte det som ir fragan.
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Det som bekymrade mig var att, medan det ir olagligt att diskrimi-
nera utifran ras eller dlder, ir diskriminering baserad pa vilket fore-
tag en anstilld tillhor inte olagligt. Det borde det vara; precis som
svagerpolitik bor undvikas inom varje vilskote foretag. Tyvirr var
Pfizer ett foretag okint for sidan diskriminering, vilket jag tror kan
vara ett tecken pé en osiker ledning som ir ridd att férlora sin makt.

Nir jag dtervinde till mitt hem i New Jersey och talade med min
fru om den nya situationen kom vi snabbt 6verens: Vi foredrog den
sikerhet och stabilitet som foljde med att jag blev kvar i féretaget,
om s& var mojligt. Vi hade flyttat &tminstone atta ginger de senaste
tio dren. Det sista vi 6nskade var att flytta igen. Men vi forstod ock-
sd att inget av detta kanske skulle spela nagon roll. Det skulle ta mé-
nader forrin vi ens visste om jag hade nagot jobb. Vi hade tva sméi
pojkar, en av dem endast ett 4r gammal, den andra sex ir, och det
kunde bli besvirligt om mitt jobb foérsvann, s jag visste att jag skul-
le bli tvungen att arbeta hart for att ge ett gott intryck pid mianniskor-
na hos Pfizer.



